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CUSTO

Post 코로나시대를대비하는내방객무인시스템구축은비용 ?

강화된산업안전재해관리를위한방문자사전승인처리시스템이란 ?

재택근무활성화로인한방문자사전예약관리를통한방문자사전통제시스템이란?

01

02

03

- QR 코드를활용한방문자예약

-간소화된방문예약승인관리절차

-무인화내방객방문절차관리

-장소별, Gate 별실시간방문객현황파악

융합보안인증플랫폼

C U S T O



CUSTO

Before Custo

“방문자 등록을 위해 방문자 정보를 메일로 보내 주세요”  - 직원 직접 등록1

“방문자 예약은 방문자 포탈에서 회원가입 하시고 신청 해 주세요.”2

3 “InfoDesk 가 없으니 도착해서 연락 주세요.”

방문자 예약 관리1 1. 배경



CUSTO1. 배경방문자 예약 관리1

코로나 확산으로 인한 업무 환경 변화01

5

일상화된 QR인증

방문자는 어디로… ?



CUSTO1. 배경방문자 예약 관리1

늘어나는 산업재해에 따른 강화된 관리감독02

6

늘어나는 관리책임

출입자 관리 - 경비실

업무 담당자 통보?



CUSTO

2.4.6 반출입 기기 통제
보호구역 내 정보시스템, 모바일 기기, 저장매체 등에 대한

반출입 통제절차를 수립·이행하고 주기적으로 검토하여야 한다.

2.4 물리 보안 2.4.1 보호구역 지정

물리적·환경적 위협으로부터 개인정보 및 중요정보, 문서, 저장

매체, 주요 설비 및 시스템 등을 보호하기 위하여 통제구역·제

한구역·접견 구역 등 물리적 보호구역을 지정하고 각 구역별 보

호대책을 수립·이행하여야 한다.

2.4.2 출입통제

보호구역은 인가된 사람만이 출입하도록 통제하고 책임추적성을

확보할 수 있도록 출입 및 접근 이력을 주기적으로 검토하여야

한다.

1
출입기록관리 관련 법령 CUSTO

2. 필요성
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정보보안기존지침 (2020년 8월개정)

제 36조(정보시스템 유지보수)  
1. 유지보수 인력에 대해 보안서약서 집행, 정보보안교육 등을 포함한 유지보수 인가 절차를 마련하고 인가된
유지보수 인력만 유지보수에 참여한다. 
…

4. 정보시스템의 유지보수 시에는 일시, 담당자 인적사항, 출입 통제조치, 정비내용 등을 기록/유지 하여야 한다. 

정보보호및 개인정보보호관리체계인증기준

전산화 관리가 필요 !!

방문자 예약 관리



CUSTO1

중대재해 처벌법 관련 법령 (2022. 01.27 시행) CUSTO

2. 필요성
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중대재해처벌법제 2장 제 4조 (사업주와경영책임자등의 안전및 보건확보의무)

안전관리를 위한 철저한 출입자 관리가 이제는 필수 !!!

방문자 예약 관리

① 사업주 또는 경영책임자등은 사업주나 법인 또는 기관이 실질적으로 지배ㆍ운영ㆍ관리하는 사업 또는

사업장에서 종사자의 안전ㆍ보건상 유해 또는 위험을 방지하기 위하여 그 사업 또는 사업장의 특성 및

규모 등을 고려하여 다음 각 호에 따른 조치를 하여야 한다.

1. 재해예방에 필요한 인력 및 예산 등 안전보건관리체계의 구축 및 그 이행에 관한 조치

2. 재해 발생 시 재발방지 대책의 수립 및 그 이행에 관한 조치

3. 중앙행정기관ㆍ지방자치단체가 관계 법령에 따라 개선, 시정 등을 명한 사항의 이행에 관한 조치

4. 안전ㆍ보건 관계 법령에 따른 의무이행에 필요한 관리상의 조치

② 제1항제1호ㆍ제4호의 조치에 관한 구체적인 사항은 대통령령으로 정한다.
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1 2. 필요성방문자 예약 관리



CUSTO제품 소개2

출입 보안

CUSTO - Visitor

PC보안

QR 방문자 예약 관리 솔루션

방문자 예약 관리

10



CUSTO

간편하고정확한방문자예약및확인절차

제품 소개2

11

1. 제품 특징

방문자 의 회원가입 없이 방문 예약을

쉽고 간편하게

QR 코드 확인으로 간편하게

방문 절차 완료 !!

CUSTO
Visitor

Info Desk

무인 확인

담당자 접견QR 인증 보안 Gate 



CUSTO1. 제품 특징제품 소개2
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Info Desk

무인 QR 인증
내방 절차 관리

출입 Gate

사무실 CCTV 관제실전산실
공장

CUSTO
Visitor

유연한방문장소, Gate 별통합관리

출입 Gate

Info Desk

무인 QR 인증
내방 절차 관리
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시스템구성및 기능

제품 소개2
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2. 시스템 구성

출입 시 방문자 확인 용 QR 코드 전용 리더

(KIOSK / Tablet) – 선택 옵션

CUSTO-Visitor
관리서버

방문자 예약 및 출입 절차 관리
방문 기록 관리

CUSTO-Visitor
Manager

QR 코드 발송

방문자 대상 QR 코드 발송 관리



CUSTO

QR 인식및내방접수용 테블릿, KIOSK (Option)

제품 소개2 2. 시스템 구성

갤럭시탭 A7 10.4

CPU : 스냅드래곤 662
Display : 10.4인치 WUXGA(2000*1200) 해상도
Network : WIFI+LTE 통신
Carema : 800만화소(후면), 500만화소(전면)
OS : 안드로이드 10
Etc : 전용 스탠드 및 잠금장치 포함

43인치 Stand Type DID

제품크기 : 585 * 1900 * 497.6(발판)
해상도 : 1920 * 1080(Full HD)
Settop : Intel G4900, 4GB RAM, 120GB SSD

Windows 10 Pro
기능 : 10 포인트 IR 터치 디스플레이
네트워크 제어, 화면분할, 스케줄링, 자막기능

# 해당 제품은 제안 사양 입니다. 고객사의 요구사항에 따라 변경 될 수 있습니다.
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CUSTO제품 소개 3. 운영 시나리오2

출입구 도착
QR 코드 인식

접견/업무 수행

출입 관련
서류 작성

(신분증 제출 확인)

방문자 담당자

알림 메시지 수신
후 방문객 인솔

도착 알림 메시지 발송

방 문

퇴실 절차 진행

접견/업무 완료

방문 신청 내역
수신

방문 예약
승인 현황

QR코드 수신

방문예약
페이지 접속
(신청서 작성
및 예약신청)

방문자 담당자

방문예약
페이지 URL 

발송

방문 신청내역 발송

방문 신청 승인

방문 승인 결과 및 인증용
QR코드 발송

예 약

방문 약속 협의

1

2

3

4

5

6

8

7

8

9

10

12
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방문자예약및예약통보알림

제품 소개 3. 운영 시나리오 - 세부2

1. 방문 신청 URL 방문자에게 발송

2. 사내 e-Mail 계정을 통한 방문 신청 내역 발송



CUSTO
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• 화면 정보 보안을 위한 방문 신청 별
접속용 OTP 적용

=> 시스템 Log-in 불 필요
=> 방문 종료 시 Log-in 불가

제품 소개 3. 운영 시나리오 - 세부2

시스템보안강화기능



CUSTO
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제품 소개 3. 운영 시나리오 - 세부2

방문승인 / 참석자 / QR 발송

3. 방문자 확인 및 회의 동석자 / 회의 장소 (접견실/회의실) 지정

4. 방문 승인 후 방문자 확인용 QR코드 발송



CUSTO
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제품 소개 3. 운영 시나리오 - 세부2

방문 QR  / QR 인증 / 내방절차

5. 승인된 일정 확인 및 QR 코드 수신

6. QR 코드 방문자 인증 / 내방 절차 수행



CUSTO
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Info Desk/Manager 통합대시보드

제품 소개 3. 운영 시나리오 - 세부2

7. 접견자 통보 및 입/퇴실 확인 절차 (방문 출입증 발급)

8. 방문자 통계 분석



CUSTO

출입통제 연동 자체지원(CUSTO Pass) API 연동 연동 불가

방문자 인증 QR 코드 QR 코드 QR 코드

방문 예약 방식 E-Mail 확인
방문자 포털 사용

회원 가입
담당자 이름 확인

Gate 추가 라이선스 추가 라이선스 추가 관리 시스템 추가

관리자 Manager 솔루션 관리 포탈 구축 관리 포탈 구축

전용 Kiosk 필요 X 전용 단말 전용 단말

과금 방식 E-mail 계정 단위 / 년간 SI 구축 Gate 별 구축 / 년간

비고 CUSTO Visitor A 사 B 사

CUSTO와 타사 비교

제품 소개2 4. 타사 비교

21



CUSTO

보안성 준수

사내 인사 정보
방문자 개인 정보
사내 출입 통제

규정 준수

효율적 통합관리

출입통제·시스템
PC 사용자 인증

근태관리

시스템 확장 가능

사용자 편의성

방문 승인
동반자 / 동참자 추가
회의실 / 승인 결재

방문자용 출입 카드 발급

절차 일원화

편리한 인증수단

QR 인증
E-Mail/SMS/PUSH

One Time Use Key 

5. 제품 요약제품 소개2

22

※ 방문자 포탈 관리 / 유지보수 비용 절감

※ 솔루션 구축 으로 Setting 기간 단축 및 운영 편의성 증대

※ Gate / 방문 장소 별 유연한 추가 확장

※ 출입통제 연동 및 확장을 통한 융합 보안 Platform 구성

제품 요약
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3. 회사 소개

융합인증솔루션

C U S T O



CUSTO

대 표 이 사 박 준 희

창 립 연 도 2013년 7월 30일

자 본 금 3억

인 증 현 황 정보 기술 연구소 보유, 벤처기업, GS인증

특 허 출입통제 연동 단말접근 서비스 제공방법

전 화/팩 스 02-6269-5679 / 070-8668-0399

주 소 서울특별시 마포구 만리재로 15, 806호 (제일빌딩)

홈 페 이 지 http://www.jpsolu.com

정의롭고(Justice) 긍정적인(Positive) 솔루션

JP솔루션은 출입통제 및 통합 보안 전문 기업으로 높은 보

안성과 편의성을 보유한 자체 솔루션 “CUSTO”를 비롯해 IT 및

정보Infra 에 대한 기술컨설팅과 차별화된 서비스로 Cloud 

Service , 국산 VDI 솔루션, 에크란 등 다양한 IT 관련 솔루션을

전문으로 제공합니다.

회사개요3 회사소개

앱 기반 출입통제 서비스 제공 방법

의사난수를 활용한 단말접근통제 제공 방법

지정맥 특징점 추출 방법 및 장치

24



CUSTO

파트너01

기관/협회

교 육

고객사02

파트너·고객사

기 업

3 회사소개
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CUSTO

Thank You

㈜제이피솔루션

박 준 대표

02-6269-5679

010-6314-1575

jun@jpsolu.com

http://www.jpsolu.com

C  U  S  T  O     
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